


QUIÉNES SOMOS
Programa de Educación Comunal de Entrega

y Servicio (P.E.C.E.S., Inc.) es una

organización de base comunitaria, sin fines

de lucro, 501c3, fundada en 1985,

enfocada en el desarrollo social, económico

y educativo de las comunidades marginadas

en el este de Puerto Rico. Nuestra meta es

propiciar líderes capaces de servir a sus

comunidades. Trabajamos para que

nuestros participantes se inserten en los

procesos comunitarios, y que se conviertan

en los protagonistas de su propia

transformación.



A QUIÉNES SERVIMOS

Culebra

Vieques

25,000 personas 

anualmente

Tres ejes: Educación, Prevención, 

Empresarismo



ALGUNOS DE NUESTROS 

PROGRAMAS

• Escuela Superior 

Alternativa

• Centro de Trabajo

Social, Consejería

y Servicios

Sicológicos

• Servicios de 

liderazgo juvenil

comunitario

• CADECC  



septiembre 2017: Huracanes Irma y 

María

Su embate fue

duro, pero no 

minó nuestro

espíritu. 

Fuimos zona de 

alto impacto de 

vientos y 

marejada

ciclónica; con 

sectores

inundables por

varios cuerpos

de agua a 

nuestro

alrededor.



Creado para atender las necesidades de 

Punta Santiago, Humacao y la región 

oriental de Puerto Rico después de los 

huracanes Irma y María en septiembre 

de 2017. 

• Ayuda de emergencia: distribución de 

ayuda de primera respuesta, como 

alimentos enlatados, agua y artículos de 

cuidado personal. 

• Protección de los derechos de la 

comunidad: educación y apoyo sobre los 

derechos de los ciudadanos y 

consumidores en temas como seguros, 

hipotecas, pérdida de documentos 

personales y otros procesos legales. 



• Apoderamiento de la comunidad: 

talleres y capacitación sobre manejo de 

emociones, preparación para emergencias, 

cómo reparar daños para la resiliencia de 

las viviendas, y otros temas. 

• Apoyo a la sostenibilidad y resiliencia a 

largo plazo: facilitación de redes y alianzas 

para fuentes de energía renovables, 

planificación y reconstrucción sensatas; 

apoyo a empresarios locales en su 

recuperación; promoción para que la 

construcción, el trabajo social y otros 

servicios necesarios se busquen 

localmente y con proveedores que tengan 

en cuenta la solidaridad y la sostenibilidad 

al hacer negocios.







ETAPA DE 

EMERGENCIA –

SEP/OCT 2017



Marco de 

referencia 

del nuevo 

modelo 

económico

• El modelo de servicio probado

– Líderes de la propia comunidad trabajando para su

comunidad

• Las alianzas

– Relaciones sólidas previas con los sectores

público/privado/organizaciones afines del tercer sector 

(iglesias, fundaciones, pares)

• La cercanía a la comunidad

– Conocer sus nombres, su composición, entender sus

necesidades

• El compromiso y flexibilidad del equipo de P.E.C.E.S.

– Se reportaron tan pronto fueron llamados a colaborar con 

la organización y la comunidad

– Habilitamos espacios alternos para hacer nuestro trabajo

QUÉ FUNCIONÓ



Marco de 

referencia 

del nuevo 

modelo 

económico

• La falta de servicios básicos

– Accesos limitados, retraso en la recuperación de los 

sistemas de infraestructura del país

(telecomunicaciones, agua, luz, servicios de salud). 

Toda gestión tomaba más tiempo. 

• Pérdidas y daños a las instalaciones de la organización

– Y a las propiedades de nuestro personal (atender

sus necesidades inmediatas para poder apoyar a la 

comunidad)

• La necesidad de cumplir con los compromisos de las 

propuestas activas

– Trabajamos paralelamente ambos esfuerzos, para

cumplir con los compromisos programáticos en los 

tiempos estipulados

CUÁLES FUERON LOS RETOS





Nonprofit Quarterly 

The Power of Community: Relationships and 

Resilience in the Midst of Disaster

PECES exemplifies how everything connects to 

everything else.

The relationships are the enabling and linking 

mechanisms: 

the understanding of who is in the community, who 

needs extra support, 

and what matters most. That native understanding 

of the place you’re 

in is critical in relief. The dynamics matter—and it’ll 

matter in the rebuilding.  

Read Here: 

https://nonprofitquarterly.org/2018/03/06/po

wer-community-relationships-resilience-midst-

disaster/

Compartimos nuestras 

historias



APRENDIZAJES PARA EL FUTURO

• Actualizar información más detallada de la comunidad

– Conocer la composición familiar, sus limitaciones

• Conocer todavía más los riesgos y cómo prevenirlos

– Educar sobre topografía, casa segura, preparación para

desastres naturales y emergencias

• Establecer protocolos de difusión de información

durante una emergencia

– ¿Radio vs Altoparlantes?/¿Facebook vs TV?

• Acelerar la colaboración y cultivar la conexión

– Identificar anticipadamente los recursos disponibles entre

vecinos y cómo maximizarlos en la emergencia


