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OFERTA DE AGUA POTABLE 
DURANTE  SEQUÍAS 
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La historia 
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Sequía 1994 

Dr. Emilio Colón  

-Director Ejecutivo de la AAA 

– “una falta de visión y 

planificación de la 

infraestructura adecuada”. 

– falta de conciencia en la 

ciudadanía por el uso del agua 

fue un factor influyente 

– la pérdida del agua 

– la sedimentación del embalse 

de Carraízo 

– “la falta de una política pública 

firme para abastos de agua” 
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Efecto Positivo Sequía 1994 

• Creación de protocolos de sequía 

• Distribución de agua por camiones 

• Reportes a prensa- niveles 

• Ejecución de obras urgentes 

– Superacueducto 

– Dragado Carraízo 

• Planificación de obras importantes 

5 



La AAA de hoy está mejor 

preparada 
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La AAA de hoy está mejor 

preparada 

UNA IDEA QUE FUNCIONÓ 
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La AAA de hoy está mejor 

preparada 
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Acciones para  

combatir la sequía 
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Informes Diarios 
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Gráficas Históricas 
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Monitoreo de Embalses 
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Monitoreo continuo en el sistema 

de distribución 
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Plan de Ajustes Operacionales 
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Escenario Operacional: 

Reducir área de servicio SACN 

7 MGD 16 MGD 

10 MGD 
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↑ 65 a 85 MGD ↑ 85 a 105 MGD 

↓ 100 a 75 MGD 
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Evaluación y determinación 
de niveles de alerta 



Niveles de Alerta 

Antes vs. Ahora 

• El objetivo es tener una herramienta donde se 

optimice el uso de los lagos al pronosticar y 

proyectar la elevación y la cantidad de agua 

disponible considerando la extracción 

proyectada por las plantas 

– Nivel de agua 

– Batimetría 

– Caudales de agua entrando (Escorrentías) 

– Extracciones 
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Lo próximo: Plantilla 

Automatizada 
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Embalse Toa Vaca- 

Utilizándolo al 

Máximo 

Compuerta 
Elevación 

(ft) 

6 524.87 

5 494.87 

4 464.87 

3 434.90 

2 406.88 

1 396.88 

1 
2 

3 

4 

5 

6 
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Año 1994 

• Se distribuyó agua hasta la compuerta # 3. 

• A partir de este año, se dejó de utilizar la 

compuerta # 2, ya que se consideraba agua 

intratable para nuestras plantas.  

 

Año 1995 

• Compuerta # 3 comienza a dar problemas 

con la calidad del agua. 

 

Año1998-2007 

• Compuerta # 4 comienza a dar problemas 
con el cumplimiento en las plantas y se 
comienzan a duplicar costos en consumo de 
productos químicos. 

• Se dejó de utilizar la compuerta # 3. 
 

 

 

 

Cronología Operación de las Compuertas 

1994 

1995 

2007 
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Año 2008-2009 

• Compuerta # 5 presenta problemas de 
cumplimiento y producción en las plantas. 
Aumenta el consumo y el costo de los 
productos químicos. 

• Compuerta # 4: El considerar abrir esta 
compuerta significaría tener que bajar la 
producción en nuestras plantas, además de 
considerar cambios en productos químicos 
(más costosos) para poder estar en 
cumplimiento. 

Año 2009-2011 

• Aproximadamente, el 65% del embalse no se 
podía utilizar por problemas de calidad de 
agua. 

 

Cronología Operación de las Compuertas 

1994 

2007 

2009 

2011 

2012 

Año 2012-Presente 

• Proyecto de Aireación, el cual permite utilizar 

el 100% del volumen del lago y reducción en 

costos de químicos. 
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Agosto 2011 Febrero 2014 

30 



Evaluación de Usos: 

Lagos Cerrillos y Toa Vaca 
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Disponibilidad de Abasto 

 No utilizar ambos embalses eficientemente obliga 
al racionamiento. 

 

 OBJETIVO: 
– Operación con alternación de uso entre los lagos Cerrillos 

y Toa Vaca incorporando niveles críticos. 
– Los esquemas operacionales recomendados, aumentan la 

extracción del embalse Cerrillos aprovechando las 
posibles descargas preventivas aguas abajo durante 
época lluviosa. 
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Componente Q99 (mgd) Q99 incl. bio (mgd) 

Toa Vaca 18.9 18.9 

Cerrillos 14.75 11.2 

Total Abasto 33.7 30.1 

Total Producción PFs 28 
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Esquema A

QC = 22.5 MGD
QTV = 6.2 MGD

Cerrillos 
> 565

Cerrillos 
< 540

Toa
Vaca < 

476

QC = 0 MGD
QTV = 28.7 MGD

QC = 15.75 MGD
QTV = 5.66 MGD

Uso Alternado 
Según Tabla

ToaVaca
> 476

QC = 22.5 MGD
QTV = 6.2 MGD

NO

NO

NO

NO

SI

SI

SI

SI



Otras acciones 

• Reducción de salideros 

– Pendientes por reparar: 
• 24 Agosto 1994 = 3,226 

• 15 Abril 2015 = 291 (56% de < 2 días) 

– Tiempo de reparación: de 7 días a 58 horas  

 

• Reactivación de pozos 

 

• Reciclaje de aguas de  

proceso en las plantas  

de filtración 
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Otras acciones 

• Coordinación Interagencial 

 

• Conferencias de prensa 

 

• Campaña de Conservación 
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Resultado: ¿Bajó el consumo? 
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 22,000,000

 23,000,000

 24,000,000

 25,000,000

 26,000,000

 27,000,000

 28,000,000

 29,000,000

 30,000,000 Consumo por mes 
2013

2014

2015

Mes 2013 2014 Diff

Enero 28,049,160 26,655,513 -1,393,647

Febrero 26,773,974 25,184,523 -1,589,451

Marzo 29,163,277 26,013,853 -3,149,424

Abril 25,724,417 24,742,858 -981,559

Mayo 27,990,283 25,413,970 -2,576,313

Junio 26,931,013 25,941,766 -989,247

Julio 28,763,800 26,788,647 -1,975,153

Agosto 28,953,351 26,793,402 -2,159,949

Septiembre 26,987,987 24,458,587 -2,529,400

Octubre 26,746,895 25,664,791 -1,082,104

Noviembre 26,454,505 24,795,027 -1,659,478

Diciembre 26,801,316 24,710,667 -2,090,649

Grand Total 329,339,977 307,163,601 -22,176,376Número de Clientes 
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Resultado: ¿Bajó el consumo? 



No es solo cuestión de 

oferta… 
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Un tema que vende y genera 

opinión 
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Plan de Racionamiento 2014 
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Hacia el futuro 

• Continuar la reducción de pérdidas y así 

poder reducir las extracciones 

 

• Proyecto Guayabal → Toa Vaca 

 

• Planificar dragados/manejo sedimentos 

 

• Nuevos embalses u otras fuentes a largo 

plazo 
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Y SIEMPRE RECUERDA…  
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